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6S Nouveaux defis des
resSsSOUrces humaines

Le marché et les réali-
tés économiques et poli-
tiques actuelles confron-
tentLe Groupe Sade
nouveau défis. G. Stub-
be, Administrateur Délé-
gué et Directeur Général

Impossible en cette période
d'instabilité politique de ne pas
ressentir quelques inguiétu-
des quant a I'avenir, comme le
confirme M.Stubbe : « La gestion
des Ressources Humaines ris-
que de se compliquer singulié-
rement siles tendances a régio-
naliser de plus en plus les légis-
lations sur le travail se concré-
tisent. Méme si nous sommes
techniquement préts a les assu-
mermsemdemtregmupe de
tels changements repré
ralentunwaicasse-&tepour!es
D.R.H, sans compter les haus-
ses de cofits inévitables que ce-
1a entrainerait. Les entreprises
devront gérer cet aspect entre
autres par rapport 4 la motiva-
tion de leur personnel et aux ris-
ques de concurrence sociale que
¢a pourrait provoquer. Bref, tout
caest trés paradoxal euégardila
volonté affichée des antorités de
cation administrative.Je consta-
te aussi que cet aspect-1a est trés
peuabordédanslesnégociations
actue]l&sdefannaﬁund’ungon
vernement.»

Motivation

Limportance de motiver les em-
ployésresteradoncun point d'at-
tention fondamental mémesila
aussi le principe des rémunéra-
tions alternatives est parfois mis
amal,commele précise Nathalie
‘Wellemans, Conseillére juridi-
que au Groupe S : « D'une part les
organisations syndicales y sont
parfois réticentes. Car qui dit ré-
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munérations moins taxées dit
aussi moins de rentrées dansles
caisses de sécurité sociale,d'otila
crainte d'une solidarité amoin-
drie.D'autre part, les entreprises
elles-mémes doivent gérer les
changements fréquents que le
Iégislateur impose par rapport &
cesavantages.Le casle plusmar-
quant étant celui des voitures de
sociétés, taxées non plus sur ba-
sedesdievmﬁscauxmmspar
rapportau tauxde CO%.»

Créativité
11 est donc clair que les em-
ployeurs vont devoir faire

REMUNERATIONS ALTERNA

Remis a jour chagque année,
I'ouvrage de Mathalie Welle-
mans « Les rémunérations
alternatives », aux éditions
Anthémis, constitue un guide
fort bien documenté sur les

avantages les plus fréquents |

proposés par les entreprises
et intéressant directement
les travailleurs. Parmi les dif-

preuve de créativité et de flexi-
bilité pour amener leurs tra-
vailleurs 2 mieux comprendre
les mécanismes qui les amé-
nent & prendre telle ou telle
décision en matiére de ges-
tion des Ressources Humai-
nes.Cette importance cruciale
de dialogue est mise en avant
par G.Stubbe, 3 un moment ot
I'absentéisme représente un
défi de plus en plus grand pour
de nombreuses sociétés : « Les
conditions de travail et les va-
leurs véhiculées par l'entre-
prise sont fondamentales. Les
gens aiment aussi beaucoup
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férents sujets, on abordait
dans l'edition 2010 :

la nouvelle législation fiscale

pour les voitures de société ;

le systéme des éco-ché-

ques;

" les aspectsrelatifs ala

santé du travailleur ;

les avantages non-récur-

| rents liés aux résultats.

qu'on les mette dans un ca-
dre de responsabilisation plus
grand,ce qui a unimpact posi-
tif sur la motivation.»

11 évoque d'ailleurs un cas
concret : «Au sein méme du
siége de notre Groupe, nous
avons supprimé depuis long-
temps les pointenses. Certains
y voyaient la porte ouverte a
tous les abus en matiére d’ho-
raires, mais au contraire, nous
avons constaté chez nos col-
laborateurs une attitude trés
responsable... et dégagée du
stress que représentait cette
obligation de pointer matin et
soir.»

Et I'Administrateur Délé-
gué de conclure sur I'impor-
tance d'une bonne structure
relationnelle : « 5i ce facteur
n'est pas respecté, I'entrepri-
se court 4 la catastrophe. Nous
oceuvrons activement pour que
les D.R.H. soient de mieux en
mieux formées sur ce sujet.»

OLIVIER CLINCKART |
redactie. be@mediaplanet.com

L 'absentéis-
me, un défi
majeur

L'absentéisme reste,

vail est un élément qui appa-
rait de plus en plus fréquem-
ment. Les études démontrent
d'ailleurs que le rude hiver
2009-2010 n'a pas eu un gros
impact sur I'absentéisme. Le
véritable probléme se situe
doncvisiblement ailleurs.

La lutte

Parmi les différents moyens
delutter contre cet aspect,une
méthode qui commence 2 fai-
e son chemin est celle de la
prime de présentéisme. Celle-
ci vise & récompenser les tra-
vailleurs ayant peu de jours
d'absence.Uneinitiative que G.
Stubbe encourage :« 1lne s'agit

vail que représente I'absence
d'un collégue. D'autre part,cet
incitant agit comme un réel
motivant et décourage en bon-
ne partie 'absentéisme exces-
sifdontsouffrentdenombreu-
sesentreprises.»

OLIVIER CLINCKART

Une gestion sociale
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